Ergebnisse der Umfrage zu den sozialen Medien in der Erwachsenen-
und Familienbildung

Im Zeitraum vom 13. Juni bis zum 15. Juli waren Mitarbeiter*innen, Teilnehmer*innen unserer Kurse
und Veranstaltungen sowie Kooperationspartner dazu eingeladen, an unserer Umfrage zu den
sozialen Medien in der Erwachsenen- und Familienbildung teilzunehmen.

Ziel war es, Erkenntnisse (iber die Gewohnheiten, Interessen und Wiinsche der Befragten in den
sozialen Netzwerken zu bekommen, um unseren Auftritt entsprechend anzupassen. Daflir dienten 22
Fragen rund um die Nutzung von Social Media bis hin zu Fragen zu speziellen Wiinschen fir den
Instagram-Account der kefb. Insgesamt nahmen 81 Personen an der Befragung teil.
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Hierflr wurde mehrheitlich Instagram als Plattform empfohlen. Dennoch gaben 72% an, dass Sie den
Instagram-Account ,kefb_olpe” bisher nicht kannten. Im Hinblick auf die inhaltliche Gestaltung
winschten sich 57% der Befragten Themen wie Veranstaltungen & Projekten, gefolgt von
padagogischen Inhalten, Tipps und Tricks zum Leben in der Region Sieger- und Sauerland.

Die Ergebnisse der Umfrage haben uns in unserem Auftritt in den sozialen Medien bestatigt und uns
gezeigt, dass es in der heutigen Zeit wichtig ist, in den sozialen Netzwerken prasent zu sein. Dennoch
haben wir auch festgestellt, dass wir unseren Instagram-Account vermehrt analog bewerben missen,
da die Mehrheit nichts von dessen Existenz weil3, grundsatzlich aber daran interessiert ist. Zudem
haben wir Anregungen fiir die zuklinftige Gestaltung unseres Accounts bekommen. Wir freuen uns
mit diesen in Zukunft zu arbeiten und bedanken uns bei allen, die sich die Zeit genommen haben, um
den Fragebogen auszufillen!



